PRAXIS FUR OSTEOPATHIE
UND KOMPLEMENTARMEDIZIN

Herrenstr. 1, 59302 Oelde

Inhalt: 1. Anamnesebogen — 2. Datenschutzerkldrung — 3. AGB / Behandlungsvertrag

1. Anamnesebogen

Vorname:

Nachname:

Geburtsdatum:

Strafle, Hausnr.:

PLZ, Ort:

Telefon:

E-Mail:

Vorerkrankungen:

Bluthochdruck seit: Werte:

Herzinfarkt

Koronare Herzerkrankung

Schlaganfall Seite:
Herzrhythmusstorungen seit:
Thrombose wo:

Lungenembolie

Diabetes mellitus seit:
Asthma seit: Ausloser:
COPD / Emphysem seit:

Reizdarm seit:




Krebserkrankungen
Schilddriisenerkrankungen
Nierenerkrankung

Chron. Darmerkrankung
Lebererkrankungen
Rheuma
Bandscheibenschaden
Horsturz / Tinnitus
Depression / Nervenleiden
Neurodermitis

Allergien

Unvertraglichkeiten

seit:
seit:
seit:
seit:
seit:
seit:
seit:
seit:
seit:
seit:

seit:

welche:
welche:
welche:
welche:
welche:

wWo:

Seite:

welche:

welche:

Unfille / sonstige Krankheiten (kérperlich / psychisch):

Operationen:




Medikamente / Nahrungserganzungsmittel / Sonstiges:

Mittel morgens mittags abends nachts nur nach Bedarf

Hiermit bestatige ich die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben.

Datum: Unterschrift:




2. Schutz von Patientendaten

gem. Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Nach der DSGVO sind wir verpflichtet, Sie dariiber zu informieren, zu welchem Zweck wir Ihre
personenbezogenen Daten erheben, speichern und ggf. an Dritte weiterleiten und welche Rechte

Ihnen beziiglich Ihrer Daten zustehen.
Im Einzelnen fiihren wir insofern wie folgt aus:
1. Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung der Patientendaten ist der Praxisinhaber:

Florian Lichte

Herrenstrafie 1

59302 Oelde

Tel.: 02522 8336260

E-Mail: praxis@osteopath-oelde.de

Ein standiger Vertreter und/oder Datenschutzbeauftragter ist in der Praxis nicht vorhanden.

2. lhre personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der heilkundlichen Versorgung sowie zur
Abrechnung der Leistungen erhoben und im automatisierten Praxisverwaltungssystem und in
den handischen Patientenakten gespeichert. Bei den Daten handelt es sich neben lhren
Kontaktdaten insbesondere um Gesundheitsdaten wie Anamnese, Medikation, Diagnosen,
Therapievorschlige, Befunde usw. Auch andere Heilpraktiker/Arzte, bei denen Sie sich in

Behandlung befinden, konnen uns zu diesem Zweck Daten zur Verfiigung stellen.

Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist auf der Grundlage des
Behandlungsvertrages zwischen lhnen und dem Praxisinhaber notwendige Voraussetzung fiir

eine addquate und sorgfaltige Behandlung.

3. Die Ubermittlung der Daten an Dritte erfolgt nur, soweit es rechtlich zuldssig ist oder Sie
hierzu ausdriicklich eingewilligt haben. Dritte in diesem Sinne konnen andere
Leistungserbringer (Heilpraktiker/Arzte/Physiotherapeuten usw.), Krankenversicherungen

oder auch eine Verrechnungsstelle sein.



4.

Ihre personenbezogenen Daten werden in der Praxis noch mindestens 10 Jahre nach Abschluss
der Behandlung aufbewahrt (§ 630 f BGB). Unter Umstdnden kdnnen sich nach anderen
gesetzlichen Bestimmungen auch langere Aufbewahrungsfristen ergeben (bspw. miissen
Aufzeichnungen iiber Rontgenbehandlungen gem. § 28 Abs. 3 R6V noch mindestens 30 Jahre

nach der Behandlung aufbewahrt werden).

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind

— der Behandlungsvertrag zwischen Praxisinhaber und Patient,
— Art. 6 Abs. 1 b), Art. 9 Abs. 2 f), h) i.Vv.m. Abs. 3 DSGVO,
— § 22 Abs. 1 Nr. 1 b) BDSG und

— die in diesem Zusammenhang von lhnen abgegebenen Einwilligungserklarungen.
Ihnen stehen beziiglich Ihrer Daten verschiedene Rechte zu:

So kdnnen Sie Auskunft iber die erhobenen Daten und die Berichtigung unrichtiger Daten
verlangen. Unter bestimmten Voraussetzungen steht lhnen auch das Recht auf Loschung der
gespeicherten Daten zu. Auf die Einschrdnkung der Verarbeitung / Sperrung der Daten haben Sie,

soweit die Voraussetzungen gegeben sind, ebenfalls Anspruch.

Soweit die Voraussetzungen dafiir erfiillt sind, steht Ihnen des Weiteren das Recht auf

Dateniibertragbarkeit zu (sog. Recht auf Datenportabilitdt).

Eine erteilte Einwilligung in die Datenverarbeitung konnen Sie jederzeit widerrufen. Naheres

zu diesem Widerrufsrecht lasst sich dem jeweiligen Einwilligungs-Formular entnehmen.

Und schlieilich steht Ihnen ein Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde
zu, soweit Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung der erhobenen Daten gegen die
DSGVO verstofit.

Bei Fragen zu den einzelnen Punkten stehen wir lhnen selbstverstandlich jederzeit gerne zur

Verfligung.

Florian Lichte, Heilpraktiker



3. Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) / Behandlungsvertrag

§1 Anwendungsbereich der AGB

a) Die AGB regeln die Geschaftsbeziehungen zwischen Heilpraktiker und Patient als
Behandlungsvertrag, soweit zwischen den Vertragsparteien nichts Abweichendes vereinbart

wurde.

b) Der Behandlungsvertrag kommt zustande, wenn der Patient das generelle Angebot des
Heilpraktikers, die Heilkunde gegen jedermann auszutiben, durch konkludentes Handeln annimmt

und sich an den Heilpraktiker zum Zwecke der Beratung, Diagnose oder Therapie wendet.

c) Der Heilpraktiker ist jedoch berechtigt, einen Behandlungsvertrag ohne Angabe von Griinden
abzulehnen; insbesondere, wenn ein erforderliches Vertrauensverhaltnis nicht erwartet werden
kann, es um Beschwerden geht, die der Heilpraktiker aufgrund seiner Spezialisierung oder aus
gesetzlichen Griinden nicht behandeln kann oder darf, oder die ihn in Gewissenskonflikte bringen
konnen. In diesem Fall bleibt der Honoraranspruch des Heilpraktikers fiir die bis zur Ablehnung

entstandenen Leistungen, einschlie8lich Beratung, erhalten.
§2 Inhalt und Zweck des Behandlungsvertrags

Der Heilpraktiker erbringt seine Dienste gegeniiber dem Patienten in der Form, dass er seine
Kenntnisse und Fahigkeiten der Ausiibung der Heilkunde zur Beratung, Diagnose und Therapie
beim Patienten, unter Beriicksichtigung von eventuellen Behandlungsverboten und seiner
Sorgfaltspflicht, anwendet. Dabei werden auch Methoden angewendet, die schulmedizinisch nicht
anerkannt sind und nicht dem Stand der Wissenschaft entsprechen. Diese Methoden sind
allgemein auch nicht kausal-funktional erklarbar und insofern nicht zielgerichtet. Insofern kann

ein subjektiv erwarteter Erfolg der Methode weder in Aussicht gestellt noch garantiert werden.
§3 Mitwirkung des Patienten

a) Zu einer aktiven Mitwirkung ist der Patient nicht verpflichtet. Der Heilpraktiker ist jedoch
berechtigt, die Behandlung abzubrechen, wenn das erforderliche Vertrauensverhaltnis nicht mehr
gegeben erscheint, insbesondere wenn der Patient Beratungsinhalte negiert, erforderliche
Auskiinfte zur Anamnese und Diagnose unzutreffend oder liickenhaft erteilt oder

Therapiemafinahmen vereitelt.



§4 Honorierung des Heilpraktikers

a) Der Heilpraktiker hat Anspruch auf ein Honorar in Anlehnung an das Gebiihrenverzeichnis fiir
Heilpraktiker (GebiiH).

b) Honorare sind jeweils

e nur per EC-, Debit- oder Kreditkarte direkt nach der einzelnen Behandlung
e bzw. bei Vereinbarung binnen 14 Tagen nach Rechnungserhalt
e bzw. nach Vorauszahlung eines Vorschusses und dessen Verrechnung mit der

Endabrechnung
zu begleichen. Alle in dieser Praxis anfallenden Rechnungen enthalten keine Mehrwertsteuer.

Im Falle einer zu spaten Terminabsage oder bei Nichterscheinen wird ggf. eine Ausfallgebiihr in

Hohe von € 50 berechnet.
§5 Honorarerstattung durch Dritte

Soweit der Patient Anspruch auf Erstattung oder Teilerstattung des Honorars durch Dritte hat

oder zu haben glaubt, wird §4 hiervon nicht berihrt.
§6 Vertraulichkeit der Behandlung

a) Der Heilpraktiker behandelt die Patientendaten vertraulich und erteilt bezgl. der Diagnose,
Beratungen und der Therapie sowie deren Begleitumstande und den personlichen Verhaltnissen
des Patienten Auskiinfte nur mit ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung des Patienten. Auf die
Schriftform kann verzichtet werden, wenn die Auskunft im Interesse des Patienten erfolgt und

anzunehmen ist, dass der Patient zustimmen wird.

b) Absatz a) ist nicht anzuwenden, wenn der Heilpraktiker aufgrund gesetzlicher Vorschriften zur
Weitergabe der Daten verpflichtet ist, beispielsweise bei Meldepflicht bei bestimmten Drogen

oder wenn er aufgrund behdrdlicher oder gerichtlicher Anordnung auskunftspflichtig ist.

Dies gilt auch bei Auskiinften an Personensorgeberechtigte, nicht aber fiir Auskiinfte an

Ehegatten, Verwandte oder Familienangehorige.

Absatz a) ist ferner nicht anzuwenden, wenn in Zusammenhang mit der Beratung, Diagnose oder
Therapie personliche Angriffe gegen ihn oder seine Berufsausiibung stattfinden und er sich mit

der Verwendung zutreffender Daten oder Tatsachen entlasten kann.



c) Der Heilpraktiker fiihrt Aufzeichnungen iiber seine Leistungen (Handakte oder Elektronische
Patientendatei). Dem Patienten steht eine Einsicht in die Handakte jederzeit zu; er kann die
Herausgabe der Handakte aber nicht verlangen. Absatz b) bleibt unberiihrt. Der Patient stimmt

der Verarbeitung seiner Daten zu.

d) Sofern der Patient einen Auszug/Kopie aus der Behandlungs- oder Krankenakte verlangt,
erstellt diese der Heilpraktiker kosten- und honorarpflichtig aus der Handakte und elektronischen
Patientendatei. Soweit sich in der Handakte Originale befinden, werden diese in der
Behandlungsakte in Kopie beigefiigt. Die Kopien erhalten den Vermerk , Kopie®, die Originale

verbleiben in der Behandlungsakte.

e) Handakten werden vom Heilpraktiker 30 Jahre nach der letzten Behandlung oder 10 Jahre
nach dem Tod des Patienten vernichtet. Die Vernichtung unterbleibt, wenn Anhaltspunkte dafiir

bestehen, dass die Akten fiir Beweiswecke infrage kommen konnten.
§7 Rechnungslegung

a) Der Patient erhalt jeweils zum Monatsende, wenn in dem entsprechenden Kalendermonat eine
Inanspruchnahme des Heilpraktikers stattfand und nicht eine andere Regelung getroffen wurde,
eine Rechnung, spatestens zum 15. des Folgemonats. Die einfache Ausfiihrung erfolgt
gebiihrenfrei. Die Rechnung zur Vorlage beim Finanzamt oder fiir die eigene Aufbewahrung
enthdlt Namen und Anschrift des Heilpraktikers, den Namen und die Anschrift sowie das
Geburtsdatum des Patienten. Sie spezifiziert den Behandlungszeitraum und die bezahlten

Honorare, Dritt- und Nebenleistungen.

b) Aus Beweis- und Erstattungsgriinden durch einen Kostentrager kann auch eine Ausfertigung
der Rechnung, welche die vollstandige Diagnose, jede Einzelleistung (Therapiespezifizierung) mit
der entsprechenden GebiiH-Ziffer, jeden Einzelbetrag und Angaben iiber die Heilmittel enthalt,
vereinbart werden. Der Patient wird hiermit belehrt, dass diese Rechnungsform bereits den Bruch
der Vertraulichkeit und Schweigepflicht bedeutet und dem schriftlichen Auftrag des Patienten

grundsatzlich widerspricht.
§8 Meinungsverschiedenheiten

Meinungsverschiedenheiten aus dem Behandlungsvertrag und den AGB sollten grundsatzlich
beigelegt werden. Hierzu empfiehlt es sich, Gegenvorstellungen, abweichende Meinungen oder
Beschwerden zundchst miindlich und gegebenenfalls auch schriftlich der jeweils anderen

Vertragspartei vorzulegen.



§9 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Behandlungsvertrages oder der AGB ungiiltig oder nichtig
sein oder werden, wird damit die Wirksamkeit des Behandlungsvertrages insgesamt nicht
tangiert. Die ungiiltige oder nichtige Bestimmung ist vielmehr in freier Auslegung durch eine

Bestimmung zu ersetzen, die dem Vertragszweck und dem Parteienwillen am nachsten kommt.

Mit lhrer Unterschrift bestatigen Sie die Kenntnisnahme der dargelegten Datenschutz-
bestimmungen gemal DSGVO und stimmen den AGB inkl. dem darin enthaltenen

Behandlungsvertrag zu:

Nachname Vorname

Ort, Datum Unterschrift
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